BESZAMOLO
KETHELY 2026.

1. Bevezetés

Ferencz Attila vagyok, az ATROPLUSZ Kft. belsé ellenére. Feladataim kozé tartozik a tarsasag
altal uzemeltetett f6zO6konyhak és talalékonyhak rendszeres ellenérzése, muikodésik
folyamatos nyomon kovetése, valamint az élelmiszerbiztonsagi és higiéniai eldirasok
betartasanak vizsgalata.

Az ellenérzéseket a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (NEBIH) altal alkalmazott
ellendrzési szempontrendszer alapjan végzem. Az ellen6rzések soran feltart hianyossagokat
minden esetben javitjuk, az eléirasok betartasat megkoveteljik, majd azok teljesulését
utdellendrzéssel is ellendrizzik.

Valamennyi f6z6konyhank HACCP élelmiszerbiztonsagi rendszer szerint miikodik, amelyet
sajat szakmai tapasztalatainkra alapozva, az adott egység sajatossagaihoz igazitva alakitunk
ki és folyamatosan aktualizalunk.

2. Hatdsagi ellen6rzések és mindségbiztositas

A Kéthelyi F6z6konyhan 2024 februérjaban a NEBIH elézetes bejelentés nélkiili hatésagi
ellenérzést végzett. Az ellen6rzés eredményeként a f6z6konyha 83%-os teljesitéssel ,,j6”,
azaz 4-es mindgsitést kapott.

Kiemelendd, hogy az ezt megel6z6 hatdsagi ellenbrzés soran is ugyanezt a mindsitést érte el
az egyseég. Tarsasagunk célja, hogy a folyamatos fejlesztéseknek és a rendszeres belsd
ellen6rzéseknek kdszonhetben a jovében ennél is magasabb eredményt érjlnk el.

3. Af6z6konyha mikodése

A kéthelyi f6z6konyha naponta kozel 550 f6 étkeztetését biztositja. Az ellatottak kozott
megtalalhatdok a bolcsédés (1-3 éves), dvodas (3-6 éves), altalanos iskolas (7-14 éves)
gyermekek, valamint a feln6tt étkezok.

Rendszeres ellenérzéseim soran minden alkalommal pozitiv tapasztalatokat szereztem a
dolgozék munkavégzésével kapcsolatban. A személyzet elkotelezetten végzi feladatait,
betartja az egészségligyi és higiéniai eléirasokat, megfelel6 munkaruhdazatot visel, a talalast
pedig gumikeszty(i hasznalataval végzi.

A dolgozdk napi feladatai kozé tartozik a tizérai, az ebéd és az uzsonna elkészitése,
adagolasa és kiadasa az egyes intézmények, illetve csoportok részére, tovabba a takaritasi,
mosogatasi és egyéb lizemeltetési feladatok ellatasa.

A munkafolyamatok minden esetben dokumentaldsra kerlilnek. Az elbirasoknak
megfelelden valamennyi elkészitett ételb6l ételmintat teszink el. Munkatarsaink



rendelkeznek érvényes egészségligyi alkalmassagi vizsgalattal és tuddsz(ird igazolassal,
tovabba évente munkavédelmi és tlizvédelmi oktatason vesznek részt.

4. A 2025. évi felujitas és korszerdsités

2025 nyaran a kéthelyi fé6z6konyhan jelentés feldjitasi és korszerUsitési munkalatok
valdsultak meg.

Ettermi rész

Az éttermi tér esztétikai megujitdsa soran a falak tisztasagi festést kaptak, valamint a korabbi
talaléablak helyett egy nagyobb nyilasban kialakitott, korszerd talalépult étesult, amely
gyorsabb és hatékonyabb kiszolgalast tesz lehetévé.

Konyhai rész

A konyha teljes terlilete atfogo felujitason esett at. Beépitésre kerliltek az Uj rozsdamentes
folyokak, valamint megtortént a meglévé osszefolydk cseréje is. A korabbi padléburkolat
helyére mlgyanta burkolat készult, amely alatt U], lejtésképzéssel kialakitott esztrich aljzat
épult.

A falak a csempe magassaga felett Uj festést kaptak, emellett megtortént az ajtétokok és az
ataddablakok mazolasa is. A sarkok védelme érdekében rozsdamentes élvédék kerultek
felszerelésre.

A beruhazas részeként megvaldsult a konyhatechnolégia racionalizalasa, a gépek
athelyezése, valamint a légtechnikai rendszer korszer(sitése is.

Mosogato helyiségek

A mosogatdkban megtortént a padloburkolatok cseréje, a falburkolatok javitasa, tovabba a
mennyezet glettelése és festése. A helyiségek padozata megerdsitésre kerult, amely hosszu
tavon biztonsagosabb Uzemeltetést tesz lehetové.

Husel6készitd

A husel6készité helyiség uj mugyanta padléburkolatot kapott, valamint teljes festése is
megtortént. Az Uj fellletek jelentésen javitottdk a munkaterllet higiéniai allapotat és
novelték annak tartossagat.

Taroldok és h(tbterek

A tarolohelyiségek és a hitéterek részleges felujitasa soran megtortént a falak, padlok és
mennyezetek javitasa és festése, valamint az ajték mazolasa is.

A teljes beruhazas soran kiemelt figyelmet forditottunk az ipari higiéniai kdovetelmények
teljesitésére, valamint olyan burkolati és gépészeti megoldasok alkalmazéasara, amelyek
hosszu tavon biztositjak a gazdasagos és fenntarthatd mikodést.



5. Intézményi visszajelzések

Munkam részeként rendszeresen személyesen is felkeresem az ellatott intézmények
vezetbit. Ezek a kotetlen szakmai egyeztetések lehetfséget biztositanak arra, hogy elsé
kézbél szerezzunk informaciot a szolgaltatas minbéségérél, az esetleges problémakrol,
fejlesztési igényekrél, valamint a pozitiv és negativ tapasztalatokrol.

A legutdbbi egyeztetések soran az Altalanos Iskola igazgatdja elmondta, hogy elégedett az
ételek minéségével, valamint kulon kiemelte a repetazas lehet6ségét. Javaslatként
megfogalmazta, hogy bizonyos ételeknél valamivel intenzivebb f(iszerezés is indokolt lehet.

Pozitiv visszajelzés érkezett az Uj ebédeltetési rendszerrel kapcsolatban is, amelynek
koszonhet6en a gyermekek gyorsabban jutnak hozza az étkezéshez. Az igazgatd kulon
méltatta Aniké élelmezésvezetd rugalmassagat és gyors problémamegoldd képességét.

Az 6voda és bolcs6dde intézményvezetdje arrél szamolt be, hogy a bolcsddei ellatassal
kapcsolatban alapvetéen minden rendben mUkodik. Jelezte ugyanakkor, hogy a legkisebb
gyermekek esetében idénként nagyobb mennyiségli ebédre lenne igény. Ennek megfeleléen,
amikor lehet6ség nyilik ra, az alapadagokon felll is biztositunk ételt.

Kiemelte tovabb4, hogy az ételek megfeleléd hémérsékletére folyamatosan nagy figyelmet
forditsunk.

Az 6vodas gyermekek korében népszer(i lenne a virsli, a tejbegriz és a zabkdasa gyakoribb
szerepeltetése az étlapon, mig a chilis bab kevésbé bizonyult kedvelt fogasnak.

A zoldség- és gyumolcsvalasztékot minden visszajelzés pozitivan értékelte.

6. Szolgaltatasfejlesztések

Az intézmények jelzései alapjan tarsasagunk felmérést készitett a meleg tizorai
bevezetésének lehet6ségérol.

A megkeresett intézményvezetdk tobbsége tamogatta a kezdeményezést, ezért étlapjainkat
ennek megfeleléen mdédositottuk. A tejbegriz, a zabkasa és a virsli bekerllt a kinalatba.

Az Uj tizérai kinalattal a bolcsédés és dvodas gyermekek mar 2026. nyaran, az altalanos
iskolasok pedig 2026. szeptemberétdl talalkozhattak.

Emellett étlapunkat is folyamatosan fejlesztjuk: rendszeresen Uj féételekkel bévitjuk
kinalatunkat, amelyek hosszu tavon is helyet kapnak az étlapon.

7. Egészséghét program

2025. novemberében az altalanos iskolaval egyltttmikodve részt vettink az Egészséghét
programsorozaton.

A program keretében a gyermekek harom alkalommmal kdstolhattak meg a konyhank altal
készitett smoothie-kat, mikozben jatékos formdban prébalhattak kitalalni azok 6sszetevéit.

Az ebédlében minden nap mas zoldséggel vagy gyimolccsel izesitett ivovizet biztositottunk,
tobbek kozott lime, citrom, narancs, kigyéuborka és sargarépa felhasznalasaval.



A programsorozat zarasaként a gyermekek megismerkedhettek a konyhan hasznalt
alapanyagokkal és fliszerekkel, igy tobbek k6zott a majorannaval, oregandéval, gyombérrel,
curryvel, kurkumaval, fahéjjal, bulgurral, zabpehellyel és kolessel, amelyeket meg is
késtolhattak.

8. Osszegzés

Tarsasagunk szamara kiemelten fontos az intézmények vezet6inek, dolgozdinak és az
ellatottaknak a folyamatos visszajelzése. Ennek érdekében élelmezésvezetdink minden
nevelési évben két alkalommal személyesen keresik fel az intézményvezetéket egy
egységes, sajat osszeallitasu kérdbiv segitségével.

A kérdGivek eredményeit folyamatosan értékeljuk, és felhasznaljuk szolgaltatasaink
fejlesztéséhez, hogy lehetéségeinkhez mérten minél magasabb szinvonalon tudjunk
megfelelni partnereink elvarasainak.

Jelen beszamold mellékleteként csatoltuk a kitoltott kérdbiveket és értékeld
dokumentumokat.

Az ATROPLUSZ Kft. ezuton is koszoni az eddigi egyluttmUkodést, és bizik a sikeres szakmai
kapcsolat tovabbi folytatasaban.

Kelt: Zalaegerszeg, 2026. julius 8.

Ferencz Attila
belsé ellen6r
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10. Mennyire elégedett 8sszességében szolgaltatisunkkal?
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11. Elsddleges tapasztalataink alapjgn a gyerekek pozitivan fogadtak a szabadszedéses
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12. Kérjiik, irja lei' hogy rende]kezik-l-l sajat talalokonyhaval, ilietve a zabkasa, virsli és

hasonld tizdrai ételek elkeszfcesehefi szilkséges eszkdzokkel (példaul fézbedények,

tiizhely, hutoberendezés stb.)
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tizorai ételeket - megkozehto]eg ke ietente egy alkalommal — helyben elkészitsék.
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14. Tamogatna—e ezen tizorai etelek' bevezetéset, amelyek az intézmény talalokonyhéjan

igényelnek elkcszuest vagy fozest'7|
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Koszonjiik, hogy kérdéiviinket Kitsltitte és ezzel segiti munkankat!
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